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КОНСПЕКТ 

по СПЕЦИАЛИЗИРАН СОФТУЕР –за 11 клас 

 

професия  - Готвач,  

специалност  -Производство на кулинарни изделия и напитки 

 

 

ЗА ОПРЕДЕЛЯНЕ НА ГОДИШНА ОЦЕНКА 

 
(САМОСТОЯТЕЛНА ФОРМА НА ОБУЧЕНИЕ) 

 

 

 

I. Изпитни теми: 

 

1. Резервации, Стандартна резервация и резервация с отстъпка от сметката. 

2. Разплащане с гостите. 

- Регистриране на български гости 

-  Регистриране на чуждестранни гости. 

3. Обслужване на гостите по време на престоя 

4. Допълнителни услуги. Настаняване на гостите 

5. Разплащане на гостите 

6. Клиентски карти за консумация с процент отстъпка или лимитирани суми. 

7. Разплащане с гостите за предоставените услуги по време на престоя; 

Изчерпателно пресмятане на услугите, предоставени на госта за целия период на 

престоя 

8. Разплащане с гостите за допълнителните услуги; 

 

mailto:su_gabare@abv.bg

